
Programa de asistencia
Interseguro Assist

Presentando tu DNI 
podrás acceder a tarifas 
preferenciales en 
diferentes  
establecimientos.

Asistencia médica

Asistencia Hogar

Asistencia Legal

Asistencia Vial

Orientación médica telefónica las 24 horas
Traslado médico terrestre (por ambulancia)
     Por accidente
     Por enfermedad grave
Envío y coordinación de médicos a domicilio
Referencia de especialistas, clínicas y hospitales
Envío de medicamentos a domicilio
Enfermeras a domicilio (sueros, inyecciones, etc)
Orientación médica telefónica psicológica primaria
Orientación nutricional telefónica
Chequeo de glucosa o colesterol

Sin límite

Sin límite
Sin límite

Co-pago S/35
Sin límite
Conexión

Co-pago S/25
Sin límite
Sin límite

Hasta S/250

Sin límite

2 eventos
2 eventos
Sin límite
Sin límite
Sin límite
Sin límite
2 eventos
1 evento

Envío y pago de cerrajero por emergencia
Envío y pago de gasfitero por emergencia
Envío y pago de electricista por emergencia
Envío y pago de vidriero por emergencia
Referencia de técnicos en su localidad para 
mantenimiento

S/ 200
S/ 200
S/ 200
S/ 200

2 eventos
2 eventos
2 eventos
2 eventos

Asistencia legal en caso del robo del domicilio
Asistencia legal en caso del robo del vehículo
Asistencia legal en caso de fallecimiento del titular
Asesoría legal vía telefónica
     Materia Civil, Penal y Familiar

Sin límite
Sin límite
Sin límite

1 evento
1 evento
1 evento

Traslado del vehículo por accidente o avería
Cerrajería vial

S/ 300
S/ 100

1 evento
2 eventos

Monto máximo 
en soles

Monto máximo 
en soles

Monto máximo 
en soles

Monto máximo 
en soles

Máximo de 
eventos

Máximo de 
eventos

Máximo de 
eventos

Máximo de 
eventos

Sin límiteSin límite

Asistencia Mascota
Coordinación y envío de doctor veterinario a domicilio
Custodia de mascotas ( max 3 días)
Servicio de baño para mascotas

Sin límite
1 evento

2 eventos

Co-pago S/ 20
Co-pago S/ 25 por día

Co-pago S/10

Monto máximo 
en soles

Máximo de 
eventos

Servicio de referencia y coordinación 
en Lima
Referencia y coordinación de florerías
Referencia y coordinación de cerrajería de autos
Referencia y coordinación de restaurantes
Referencia y coordinación de centros culturales

Sin límite
Sin límite
Sin límite
Sin límite

Sin límite
Sin límite
Sin límite
Sin límite

Monto máximo 
en soles

Máximo de 
eventos

Asistencia PC’s
Atención tecnológica 24 horas, 365 días al año
     Orientación para instalación de software
     Asesoría básica en uso de office y windows
     Consultoría sobre software y hardware
     Cualquier consulta tecnológica que se necesite, 
     reconfiguración de navegador
Soporte técnico vía web
     Servicio de chat integrado
     Limpieza de virus online, archivos temporales, etc
     Instalación de software (proporcionado por el cliente)
     Instalación de anti spyware (ad ware)
     Instalación de filtro de seguridad para niños
Técnico a domicilio
     Limpieza de la PC (virus, archivos, temporales,etc)
     Configuración de periféricos
     Formateo de disco duro (back up hasta 10 GB)
     Re- instalación de sistemas operativos
     IInstalación de software
     Instalación de anti spyware ( ad ware)
Técnico a domicilio ( luego de la 2da visita 
o para PC adicional)
Clases particulares de computación (office o 
similares)  por hora
Consulta sobre software o hardware

Monto máximo 
en soles

Máximo de 
eventos

Sin límite Sin límite

Sin límite Sin límite

Sin límite Sin límite

Sin límite 2 eventos

Co-pago S/ 35 Sin límite

Co-pago S/ 35 Sin límite

Co-pago S/ 35 Sin límite


